
Fasilitasi Mediasi Koperasi
No. SK : KM.00/25 TAHUN 2024

Persyaratan

1. Surat Permohonan Mediasi Koperasi di Kota Surakarta

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menetapkan jadwal mediasi

2. Mengkonfirmasi jadwal mediasi dengan kedua belah pihak

3. Melaksanakan mediasi

4. Membuat berita acara hasil mediasi

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Mediasi Koperasi

Pengaduan Layanan

Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah dan Perindustrian

Jalan Yosodipuro No. 162 57139 0271714890 

www.dinkopukmperin.surakarta.go.id

Pemerintah Kota Surakarta / Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah dan 

Perindustrian
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