
Pelayanan IGD
No. SK : 000.8.3.2/6150/436.7.2/2023

Persyaratan

1. Menunjukkan Kartu Identitas

2. Pasien datang ke Pelayanan IGD Puskesmas Tenggilis

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menuju ke Pelayanan IGD.

2. Petugas akan melakukan pemeriksaan dan penanganan awal kegawatdaruratan.

3. Setelah pasien tertangani, pengantar pasien dapat melakukan pendaftaran dan pembayaran Tindakan 

medis yang telah dilakukan oleh petugas jika pasien umum.

4. Petugas akan memberikan informed consent jika pasien membutuhkan Tindakan atau rujukan ke 

askes lebih tinggi atau rawat inap di Puskesmas Tenggilis

5. Pasien yang dapat dilakukan rawat jalan akan mendapatkan obat, setelah mendapatkan obat pasien 

bisa pulang.

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan kondisi kegawatdaruratan pasien dan tindakan yang dilakukan.

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan perda Kota Surabaya Nomor 7 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

NO. JENIS PELAYANAN BIAYA SATUAN KET.

1 Pemeriksaan dan Pengobatan Dasar 20,000 Pasien
Termasuk konsultasi media 

dan obat

2
Pemeriksaan dan Pengobatan Dasar 

Kunjungan Sore
25,000 Pasien

Termasuk konsultasi medis 

dan obat

3 Pelayanan Gawat Darurat 20,000 Pasien

4 Perawatan Luka

a. Rawat luka ringan 20,000 Luka

b. Rawat luka berat 30,000 Luka

c. Rawat luka gangren 30,000 Luka

5 Perawatan Luka Bakar

a. Rawat luka bakar derajat I/regio (kecil) 40,000 Luka

- Rawat luka bakar derajat II/regio (sedang) 50,000 Luka

6 Nebulizer 25,000 Pasien

7 Circumsisi 100,000 Pasien

8 Incisi Abses 30,000 Tindakan

9 Eksreaksi kuku 40,000 Tindakan

10 Stump plasty 30,000 Tindakan

11 Ekstripasi Mata Ikan (Excisi clavus) 70,000 Tindakan

12 Heacting/jahit luka

a. 1-3 per luka 28,000  Luka

b. Lebih dari 4 per luka 40,000 Luka

c, Angkat/lepas jahitan 20,000 Luka

13 Ekstirpasi Lipoma 85,000 Tindakan

14 Bulektomi 100,000 Tindakan

15 Pasang Naso Gastric Tube (NGT) 25,000 Tindakan termasuk AMHP

16 Jahit 1 Telinga dawir 50,000 Telinga

17 Kateter

a. Pasang kateter/Dower kateter 20,000 Tindakan

b. Lepas kateter 20,000 Tindakan

18 Infus

a. Pemasangan Infus 30,000 Tindakan

b. Ganti cairan infus 20,000 Tindakan

19 Injeksi Intra Vena 20,000 Tindakan

20
Injeksi Intramuscular (IM) / Subcutaneous (SC) 

/ Intracutaneus (IC)
20,000 Tindakan

21 Pemakaian terapi oksigen  30,000 Tindakan

22

Pemeriksaan untuk penerbitan Surat 

Keterangan / Surat Pengantar:

a. Sehat

b. Kelahiran

c. Visum hidup

20,000 Orang

23 Observasi (per jam) 20,000 Pasien

24 Pelayanan Kesehatan Mata

a. Pemeriksaan visus mata 20,000 Pasien

b. Tindakan irigasi mata (trauma kimia) 30,000 Tindakan

c. Pengambilan Corpus alienum (benda asing) 35,000 Tindakan

25 Pelayanan Kesehatan THT

a. Esktrasksi Serumen 25,000 Pasien

b. Ekstraksi benda asing THT 40,000 Pasien

26 ECG 25,000 Pasien

27 Home Care (Home Visit) 50,000 Pasien

28 Pemeriksaan Jenazah  27,500 Jenazah
termasuk penerbitan surat 

kematian29 Pemeriksaan Jenazah di Luar Jam Kerja 50,000 Jenazah 
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan pemeriksaan, pengobatan dan tindakan

Pengaduan Layanan

Petugas: Eko Agus PriyonoHotline: 089-538922722Email: pkmtenggilis@gmail.comInstagram: pkmtenggilis
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