
Poli TB/Melati
No. SK : 168/SK/PKM-AR/III/2023

Persyaratan

1. Membawa BPJS

2. Membawa KTP

3. Membawa fotocopy KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Puskesmas Ariodillah

Jalan Ariodillah 1 30151 085268995104 

Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Ariodillah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 17:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8234796/pemerintah-kota-palembang/poli-tbmelati


1. Pasien datang dan di skrinning oleh petugas skrinning

2. Bila ada keluhan ISPA (Batuk dan Demam / Pilekdan Demam) pasien langsung diarahkan ke poli infeksi.

3. Petugas poli infeksi akan mendaftarkan pasien ke unt pendaftaran

4. Petugas memanggil pasien berdasarkan urutan rekam medik

5. Petugas menganamnesa sesuai keluhan pasien dan melakukan pemeriksaan vital sign

6. Petugas mengkonsulkan pasien ke dokter

7. Membutuhkan pemeriksaan Laboratorium

8. Petugas mengisi form permintaan pemeriksaan laboratorium

9. Hasil pemeriksaan laboratorium dikonsulkan kembali ke dokter

10. Butuh Rujukan

11. Petugas membuat rujukan

12. Dokter membuat resp obat sesuai dengan keluhan dan pasien ke apotek

13. Paien pulang
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Waktu Penyelesaian

0

5 - 15 Menit ( sesuai dengan jenis pelayanan ) 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

BPJS Tidak dipungut biaya ( gratis )

pasien Umum sesuai peraturan daerah Kota Palembang no 04 tahun  2023

Produk Pelayanan

1. POLI TB

Pengaduan Layanan

1.    SMS/WA ( 0812-15165561) 

2.    Telp Puskesmas (0711)317308

3.    Email :pkmariodillah@gmail.com

4.    Kotak saran Dan Pengaduan Secara Langsung

5.    Instagram :puskesmasariodilla

Facebook :puskesmasariodillah
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