
Pelayanan Loket dan Informasi
No. SK : 000.8.3.2/6107/436.7.2/2023

Persyaratan

1. Menunjukkan identitas yaitu NIK (Nomor Induk Kependudukan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien daftar online (melalui gadget atau mesin e-kios)

2. Pasien baru menuju meja informasi

3. pasien umum bayar ke kasir

4. Pasien (baru,lama) konfirmasi ke meja kehadiran

5. Pasien menunggu di Ruang Tunggu Unit Pelayanan yang dituju

Waktu Penyelesaian

0

Pasien baru 3 menit

Pasien lama 1 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

PASIEN BPJS : sesuai Permenkes 3 tahun 2023

PASIEN UMUM : Peraturan Daerah tentang retribusi kesehatan no 5 tahun 2010

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pendaftaran, Kasir dan Informasi

Pengaduan Layanan

Puskesmas Jagir

Jl. Bendul Merisi No.1, Jagir, Kec. Wonokromo, Kota SBY, Jawa Timur 60244 0318416926 

dinkes.surabaya.go.id › pkm-jagir

Pemerintah Kota Surabaya / Dinas Kesehatan / Puskesmas Jagir
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1.    Petugas : Ariani Estiningrum, Amd. Keb.

2.    Hotline : 081334937379

3.    Website : -

4.    Email : pkmjagir.sby@gmail.com

5.    Toll Free : -

6.    Instagram : @pkmjagir.sby

7.    Twitter : -

8.    Facebook fanpage : -

Hotline : +6231 545-6290

Toll Free : +62-800-1404122

Email : mediacenter.surabaya.go.id

Instagram : @sapawarga

Twitter : @sapawarga

facebook fanpage : sapawargasby
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