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Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas OPI

Standar Pelayanan Ruanagan Konseling
No. SK : 445/091/K P/PK M -OPI1/2023

Per syar atan

1. KARTU BPJS/KTP/KK
2. KARTU BEROBAT BAGI PASIEN LAMA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 17:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

30-60 menit

Biaya/ Tarif
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Daerah dan Retribusi Daerah
No. Pelayanan Ruangan Pemeriksaan Umum Tarif (Rp)
1. Konseling Kesehatan lingkungan (sanitarian) Rp 10.000

2. Konsultasi/konseling Gizi Rp 20.000

2.Pasien BPJS tidak dipungut biaya (gratis)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Konsultasi: - Konseling Kesehatan lingkungan (sanitarian) - Konsultasi Gizi

Tidak dipungut biaya
1. Pasien Umum sesuai dengan Peraturan Daerah Kota Palembang No. 04 Tahun 2023 tentang Pajak
I Pengaduan Layanan
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1. Sarana Pengaduan yang disediakan :

a. Pengaduan Langsung melalui

b. Petugas Pelayanan Pengaduan
a. Kotak Saran

b. Whatsapp Centre : 08117877668

c. Email : puskesmasopikotapalembang@gmail.com
d. Instagram : Puskesmas_opi

e. Facebook : Puskesmas Opi Palembang

f.  Website : http://puskesmasopikeren.blogspot.com/

g. Surat Tertulis dialamatkan ke Puskesm Masyarakat.
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