Dinas Komunikas dan Informatika
JI. Lintas Sumatera Km. 7 Kotabaru Selatan 32181 085268769399
E okutimurkab.go.id

Pemerintah Kab. Ogan Komering Ulu Timur / Dinas Komunikasi dan

_ Informatika _ _
Pelayanan Pg abat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

No. SK : 24/DISKOMINFO/2024

Per syar atan

1. Mengisi Formulir permohonan informasi yang disediakan

2. Melengkapi persyaratan administrasi identitas diri dan dokumen pengesahan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Permohonan
Pemohon Pemohon mengisi diterima dan Pemohon
datang ke formulir dan diproses mendapatkan
sekretariat melampirkan informasi
PPID OKU syarat 10+7 publik
Timur administrasi hari kerja

Pemohon
tidak puas

Uji Keberatan Mengajukan Permohonan

konsekuensi |« Pemohon d:tin.datlf- keperatas a.tas kel:?eratan
tidak puas anjuti informasi ditolak

A 4

[ Sengketa Informasi di Komisi Informasi J

1. Pemohon informasi datang ke desk layanan informasi PPID Kab. OKU Timur pada Dinas Komunikasi
dan Informatika Kab. OKU Timur, mengisi formulir permintaan informasi dengan melampirkan

persyaratan administrasi.

2. Petugas memberikan Tanda Bukti Penerimaan Permintaan Informasi Publik kepada pemohon

informasi.
3. Petugas memproses permintaan permohonan informasi publik.
4. Petugas memberikan Tanda Bukti Penyerahan Informasi Publik kepada pengguna informasi.

5. Jika pemohon tidak puas dengan jawaban/ informasi yang diterima, pemohon dapat mengajukan

keberatan informasi.

6. Jika keberatan informasi telah ditindaklanjuti dan pemohon masih belum puas, maka akan

dilaksanakan uji konsekuensi.
Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 06:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://okutimurkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8234423/pemerintah-kab-ogan-komering-ulu-timur/pelayanan-pejabat-pengelola-informasi-dan-dokumentasi

Dinas Komunikas dan Infor matika

JI. Lintas Sumatera Km. 7 Kotabaru Selatan 32181 085268769399
5 okutimurkab.go.id

Pemerintah Kab. Ogan Komering Ulu Timur / Dinas Komunikasi dan

Informatika
10 Hari kerja

Sejak diterimanya permohonan informasi dan dapat diperpanjang paling lambat 7 (tujuh) hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Informasi Publik
Pengaduan Layanan

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten OKU Timur

JI. Lintas Sumatera KM.7 Kotabaru Selatan Kompleks Perkantoran Pemerintah Kabupaten OKU Timur -

Martapura

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 06:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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