
Ruang Umum
No. SK :

Persyaratan

1. pasien membawa KTP/KK (bagi pasien yg tidak memiliki kartu KIS/BPJS/ASKES)

2. Membawa Kartu berobat (bagi pasien lama)

3. Membawa Kartu KIS/BPJS/ASKES

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien di panggil sesuai antrian

2. Pasien diperiksa oleh perawat

3. Konusltasi/ periksa dokter (jika harus dilakukan pemeriksaan penunjang lainnya)

4. Anjurkan pasien untuk pengambilan obat (ruang farmasi) dan kontrol ulang

Waktu Penyelesaian

5 Menit

waktu pelayanan berkisar dari 5 - 10 menit sesuai dengan pemeriksaan penunjang lainnya 

berdasarkandiagnosa 

Puskesmas Makrayu

JLN AKBP AGUTJIK NO 960 KECAMATAN ILIR BARAT DUA KOTA PALEMBANG 30149 

085261803882 

https://puskesmas.palembang.go.id/agenda/list?puskesmas-makrayu

Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Makrayu

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 18 Nov 2024 pukul 06:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://puskesmas.palembang.go.id/agenda/list?puskesmas-makrayu
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8234114/pemerintah-kota-palembang/ruang-umum


Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

baiaya dan tarif layanan sesuai denga PERATURAN DAERAH KOTA PALEMBANG NOMOR 4 TAHUN 2023

Produk Pelayanan

1. PEMERIKSAAN DIAGNOSA, TINDAKAN MEDIS, RESEP DAN OBAT,SURAT KETERANGAN SAKIT, SERTA 

RUJUKAN JIKA DIPERLUKAN

Pengaduan Layanan

1.    Email :pkmmakrayu@gmail.com

2.    whatshapp/Telp/Sms  : 081273082949

3.    Instagram : pkm_makrayu 

Website : https://puskesmas.palembang.go.id /agenda/list?puskesmasmakrayu

Puskesmas Makrayu

JLN AKBP AGUTJIK NO 960 KECAMATAN ILIR BARAT DUA KOTA PALEMBANG 30149 

085261803882 

https://puskesmas.palembang.go.id/agenda/list?puskesmas-makrayu

Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Makrayu

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 18 Nov 2024 pukul 06:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

mailto:pkmmakrayu@gmail.com
mailto:pkmmakrayu@gmail.com
mailto:pkmmakrayu@gmail.com
http://https://puskesmas.palembang.go.id/agenda/list?puskesmas-makrayu
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8234114/pemerintah-kota-palembang/ruang-umum

