
Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Pengantar/Formulir Permintaan Pemeriksaan Laboratorium

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Surat Pengantar/Formulir Permintaan Pemeriksaan Laboratorium

2. Pasien menyerahkan Formulir Permintaan Pemeriksaan Laboratorium dari Poli Umum/Poli KIA/ Poli 

Lansia, dll dan dilakukan registrasi oleh pelaksana laboratorium

3. Petugas memberi penjelasan tentang tata cara pemeriksaan dan informasi tarif bagi pasien umum

4. Pasien menunggu panggilan untuk pengambilan sampel

5. Petugas mengambil sampel pasien sesuai dengan permintaan

6. Petugas mempersilahkan pasien menunggu diluar ruangan

7. Petugas memberikan hasil pemeriksaan untuk dibawa ke ruang Pelayanan pengirim

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Pemeriksaan Darah Rutin, Kimia Darah, Urin, Serologi : 120menit

BTA : 1 hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pelayanan Pemeriksaan Mikrobiologi (TB Paru)  : Gratis

2. Pelayanan Pemeriksaan Serologi (Demam Berdarah, HIV, Syphilis dan HbsAg) : Gratis

3. Pelayanan pemeriksaan darah (Glukosa, Asam Urat dan Kholesterol) : Gratis

4. Pelayanan Pemeriksaan Tes Kehamilan : Gratis
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Produk Pelayanan

1. Hasil pemeriksaan sampel

Pengaduan Layanan

Kontak Pengaduan

-    Email : puskesmassitadatada@gmail.com

-    SMS/WA/Telp ke Nomor 081360596779

-    Kotak Saran

Informasi Kegiatan Puskesmas 

-    Facebook  : Puskesmas Sitadatada

Link Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) melalui https://bit.ly/SKMsitadatada atau barcode  yang tersedia
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