
Ruang Pendaftaran dan Rekam Medik
No. SK : 00122/KP/PKM-K/2024

Persyaratan

1. Pasien baru KK / KTP / Kartu BPJS

2. Pasien lama KK / KTP / Kartu BPJS / Kartu berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Pasien Baru 10 – 15 menit 

Pasien Lama 5 – 10 menit

Biaya / Tarif

Puskesmas Kenten

Jalan MP Mangkunegara No 1 Bukit Sangkal 30961 082178361379 

https://puskesmas.palembang.go.id/unit-pelayanan/puskesmas-kenten

Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Kenten

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 05 Jan 2025 pukul 07:15. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://puskesmas.palembang.go.id/unit-pelayanan/puskesmas-kenten
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8234044/pemerintah-kota-palembang/ruang-pendaftaran-dan-rekam-medik


Tidak dipungut biaya

1.       BPJS: Tidak dipungut biaya (GRATIS)

2.       Pasien Umum sesuai Sesuai dengan Peraturan Walikota Palembang Nomor 1 Tahun 2023 tentang Tarif 

Layanan Kesehatan Pada Badan Layanan Umum Daerah Pusat Kesehatan Masyarakat Kota Palembang.

-           Pemeriksaan     kesehatan     umum     untuk pasien Rp.10.000.

-           Pemeriksaan kesehatan Calon Jemaah Haji (belum termasuk pemeriksaan penunjang) Rp.100.000.

-           Pemeriksaan kesehatan untuk Pendidikan (fisik dan buta warna) + surat keterangan Rp.25.000

-           Pemeriksaan kesehatan untuk umum dan bekerja + surat keterangan Rp.10.000

-           Pemeriksaan gigi pasien Rp.15.000

-           Pemeriksaan kehamilan Rp.15.000

Konsultasi gizi / konseling gizi Rp.20.000

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran Pasien Baru; 1. Pendaftaran Pasien Baru; Pendaftaran Pasien Lama; Surat Keterangan 

Sehat; Surat Keterangan Tidak Buta Warna

Pengaduan Layanan

Pelayanan pengaduan dibuka 24 jam dan penanganan pengaduan dilakukan pada jam kerja Puskesmas:

Puskesmas Kenten

Jalan MP Mangkunegara No 1 Bukit Sangkal 30961 082178361379 

https://puskesmas.palembang.go.id/unit-pelayanan/puskesmas-kenten
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