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E Kementerian Kesehatan Republik Indonesia / Direktorat Jenderal
CFIVIDUA T AN OV F%nrekmgweﬁg%hdﬂlmmt/Sekretariat Ditjen

No. SK : Pencegahan dan Pengendalian Penyakit / Balai Laboratorium

Kesehatan Masyarakat Manado
Per syar atan

1. 1 Mengajukan Surat Permohonan Harga Pelayanan 2 Mengajukan surat permohonan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Kementerian Kesehatan Republik Indonesia / Direktorat Jenderal

Kesehatan Masyarakat Manado

1. 1 Mengirimkan Surat Permohonan Pengambilan dan Pengujian Sampel kepada Kepala BTKLPP Kelas |
Manado melalui Subbag. ADUM 2 Melakukan pencatatan permohonan pengambilan dan pengujian
sampel ke dalam Register Permintaan Pelanggan 3 Membuat surat penawaran harga pengambilan dan
pengujian sampel kepada pelanggan sesuai dengan tarif PNBP dan SBM 4 Melakukan verifikasi
terhadap surat penawaran harga pengambilan dan pengujian sampel kepada pelanggan 5
Menandatangani surat penawaran harga pengambilan dan pengujian sampel kepada pelanggan

melalui aplikasi SRIKANDI 6 Mengirimkan surat penawaran harga pengambilan dan pengujian sampel
kepada pelanggan

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

5 Hari Kerja 1 hari proses disposisi surat permintaan pelanggan 3 hari proses pembuatan surat informasi
harga 1 hari proses pendistribusian surat informasi harga
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Dicya/ 1dill Pencegahan Dan Pengendalian Penyakit / Sekretariat Ditjen

Kementerian Kesehatan Republik Indonesia / Direktorat Jenderal

Tidak dipungut biaya Pencegahan dan Pengendalian Penyakit / Balai Laboratorium
Sesuai pola tarif PP 64 tahun Xaseteian Tdasysrakatdyl 20280

Produk Pelayanan

1. Surat Informasi Harga

Pengaduan Layanan

| Telp : 0821 9665 3102 (only call) WA Center : 0821 9665 3103 Email : btkimdo@gmail.com
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