
Pelayanan Kesehatan Ibu
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran pasien umum

2. Pasien baru menyerahkan identitas pasien (KTP)

3. Pasien BPJS/KIS

4. Pasien baru menyerahkan kartu BPJS/KIS

5. Bagi pasien ibu hamil membawa buku KIA

6. Bagi pasien KB membawa kartu KB

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang ke poli KIA

2. Petugas memanggil pasien sesuai antrian

3. Petugas melakukan identifikasi pasien dan anamnesa pasien

4. Petuags melakukan pelayanan KIA KB sesuai kebutuhan dan sesuai dengan SOP

5. Mendapatkan pengantar pemeriksaan Laboratorium bagi pasien yang memerlukan

6. Mendapatkan surat rujukan internal atau eksternal bagi pasien yang membutuhkan rujukan

7. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian
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Waktu pelayanan kesehatan ibu dilakukan selama 15-20 menit

1. anamnesa               : 3 Menit

2. pemeriksaan           : 10 Menit

3. KIE                           : 2 Menit

4. Rujukan internal      : 1 Menit

5. Rujukan External     : 10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

- Gratis untuk pasien KIS/BPJS sesuai dengan Permenkes No.3 Tahun 2023

- Umum: Tarif sesuai dengan Perwali No.4 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. pelayanan ruangan KIA

Pengaduan Layanan

WhatsApp : 089684581306 

 IG : puskesmaspembina 

 Google : Puskesmas Pembina
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