
Pelayanan Kesehatan Anak
No. SK : 800/341/PKM-NGS/SK/IV/2023

Persyaratan

1. Pasien usia 0-5 tahun

2. Semua kategori penyakit kecuali penyakit kandungan, gigi dan mulut.

3. Pasien sudah mendaftar di loket

4. Kertas resep, rekam medic

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas pengantar rekam medik menyerahkan rekam medic ke petugas ruangan pemeriksaan poli 

MTBS

2. Petugas ruangan pemeriksaan MTBS memanggil pasien dan mengkonfirmasi identitas pasien.

3. Petugas melakukan anamnesa, pemeriksaan tanda-tanda vital dan pemeriksaan fisik.

4. Apabila diperlukan : a. Pemeriksaan laboratorium, pasien diberi surat pengantar ke ruang 

laboratorium. b. Tindakan, pasien dirujuk ke ruang tindakan. c. Konsultasi kesehatan, pasien akan 

dirujuk ke unit promosi kesehatan

5. Dokter memberikan pelayanan pengobatan dan memberikan resep obat.

6. Apabila pasien perlu dirujuk ke rumah sakit, rujukan akan dibuat oleh petugas pelayanan rujukan
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Waktu Penyelesaian

0

Waktu pelayanan ( anamnesa sampai pemberian resep ) : 10 - 15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Peserta JKN : Tidak dipungut biaya (gratis)

 2. Pasien umum : Sesuai Perwali Kota Palembang No. 1 Tahun 2023 

Produk Pelayanan

1. Pengobatan Rawat Jalan, Deteksi Dini Tumbuh Kembang

Pengaduan Layanan

Email : puskesmasnagaswidak@yahoo.com 

Telpon : 0711-514455 

SMS/ WA : 0811-7157879 

FB : Puskesmas Nagaswidak 

G : @puskesmas.nagaswidak
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