LEMBAGA PEMASYARAKATAN KELASIII LEMBATA
LEMBATA 85111 0852 3850 8470

a Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal /
KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM NUSA

. . TENGGARA TIMUR / LEMBAGA PEMASYARAKATAN KELAS Il LEMBATA
Registras Layanan Kunjungan

No. SK :

Per syaratan

1. Membawa fotocopy KTP atau Kartu Keluarga (KK)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1l Screen

SOP LAYANAN KUNJUNGAN FISIK | TATAP MUKA

PELAKSANA | MUTU BAKU
Petugas | Petugas |
pes Kot Pendaftaran | Karupam | P2U | Ruang | KELENGKAPAN | WAKTU |  OUTPUT Pt
Kunjungan Kunjungan

1 | Memberikan nomor antrian kepada

pengunjung Nomor antrian

? pengunjung

2 [Memanggil pengunjung sesuai i | Pengunjung
nomor urut antrian untuk dipanggil sesuai
melakukan pendaftaran kunjungan | | nomor antrian

MNomor antrian 5 detik

Pengeras suara | 10 detik

3 | Memeriksa kelengkapan identitas Kelengkapan syarat
pengunjung, antara lain: pengunjung
a. Tanda pengenalfidentitas diri
(KTP/SIM/KK/Paspor) rioax

b. Bukti vaksin (min. dosis
kedua/hasil rapid tes dengan
hasil negatif yang berlaku 2x24

jam) ’ | ATK dan Aplikasi
c. Surat ljin Kunjungan dari Pihak _‘ | Peduli Lindungi 1 menit
|

Penahan (khusus bagi tahanan)
sebelum melakukan pendaftaran |
kunjungan |

“Yika tidak memenuhi syarat diatas
maka Ppengunjung tidak

kunjungan tatepmuka |
4 | Melakukan konfirmasi  apakah | Kesediaan

tahanan/narapidana bersedia/tidak | tahanan/narapidana

bersedia atau dapattidak dapat untuk mendapat

| dikunjungi. Jika Handy Talkie dan kunjungan
tahananinarapidana tidak bersedia ’ | komputer dengan 20 detik |
atau tidak dapat dikunjungi maka | SDP terinstal
petugas dapat menolak | pada server
pengunjung dengan VA |
menyampaikan alasan yang sesuai

YA

1. Melakukan Pemeriksaan Identitas diri
Melakukan Registrasi Pengunjung

Penitipan Barang

> wWonN

Penggeledahan Barang dan Badan

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Layana Registrasi Kunjungan dapat dilakukan di Ruang Registrasi Layanan Kunjungan Lapas Lembata dengan

membawa identitas resmi

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

Layanan Pengaduan dapat melalui https://lapaslembata.com/pengaduan

‘ 1. layanan pengaduan online
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