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Per syar atan

1. Membawa identitas atau KTP
2. Mengisi Form Penilaian Personal

3. Membawa Berkas Permohonan Layanan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 22 Nov 2024 pukul 08:51. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Petugas Pengadilan membantu Setelah mengisi kehadiran antrian,
untuk nomor antrian melalui

www.map.ptun-surabaya.go.id tunggu di ruang tunggu prioritas

Pengguna Layanan Prioritas mendapatkan
L dibutuhkan dan Pet
ayanan yang cIbusunkan can Tesugas Petugas mendampingi Pengguna Prioritas
mendapatkan layanan

5

Pengguna layanan disabilitas mendapatkan layanan
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Waktu Penyelesaian

140 Menit
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1. Pelayanan disabilitas

I Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

1. Melalui Aplikasi SIWAS: www.siwas.mahkamahagung.go.id

2. Melalui Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online (LAPOR):

Website : www.lapor.go.id

SMS : 1708

* Twitter : @lapor1708

* Aplikasi mobile (Android dan iOS).

3. Melalui Meja Pengaduan dan Informasi di Pengadilan Tata Usaha Negara Surabaya.
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