
Klinik Fisioterapi
No. SK : 440/004/PD/RSUD.G/I/2021

Persyaratan

1. Membawa kartu identitas (KTP/KK)

2. Membawa Surat Rujukan Faskes Tingkat Pertama, Kartu BPJS, dan kartu identitas (KTP/KK)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien melapor ke petugas rawat jalan setelah melakukan pendaftaran

2. Pasien menunggu panggilan untuk dilakukan pemeriksaan oleh perawat/bidan

3. Pasien di panggil oleh perawat/bidan untuk dilakukan pengkajian keperawatan

4. Pemeriksaan oleh dokter spesialis

5. Hasil pemeriksaan dokter : a. Pasien di beri resep dan mengambil obat selanjutnya Pulang b. Pasien 

Rawat jalan lanjutan diberi resep dan surat kontrol, mengambil obat selanjutnya pulang c. Pasien 

konsul ke bagian lain, bila ada indikasi d. Pasien Rawat Inap, diberikan surat pengantar rawat inap

6. Untuk rawat jalan lanjutan akan diberikan surat kontrol dengan syarat: a. Pasien BPJS : Surat rujukan 

belum habis masa berlaku (90 hari sejak diterbitkan) b. Untuk pasien selesai Rawat Inap, diberi resume 

medik dari Rawat Inap pengganti surat kontrol
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Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan Standar Pelayanan Rawat Jalan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

berdasarkan perda Retribusi Kota palembang untuk pasien umum dan tarif INACBG untuk pasien BPJS

Produk Pelayanan

1. pelayanan medis

Pengaduan Layanan

Tersedia di Unit
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