
Pelayanan Laboratorium
No. SK : 440/004/PD/RSUD.G/I/2021

Persyaratan

1. Pemeriksaan pasien harus berdasarkan permintaan dari Rawat Jalan/ Rawat Inap/ IGD setelah 

menyelesaikan administrasi
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1. Pasien bisa berstatus Umum atau dengan Jaminan (BPJS atau asuransi lainnya)

2. Pasien kelaboratorium menunjukkan surat permintaan pemeriksaan lab dan surat jaminan (BPJS/ 

asuransi lainnya) ataupun kwitansi lunas bayar

3. Petugas lab memvalidasi berkas tersebut dan melaksanakan sesuai permintaan lab

4. Setelah dilakukan pemeriksaan, hasilnya diberikan kepada dokter yang meminta

5. Perawat atau mewakili menyerahkan surat pengantar dari dokter ke petugas lab

6. Petugas lab memvalidasi surat permintaan dan melakukan pengambilan sampel sesuai permintaan

7. Setelah pemeriksaan dikerjakan hasil pemeriksaan diarsipkan

8. Hasil pemeriksaan laboratorium diambil oleh petugas ruangan dan menandatangani buku 

pengambilan hasil
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Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan Standar Prosedur Laboratorium

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Bberdasarkan perda Retribusi Kota palembang untuk pasien umum dan tarif INACBG untuk pasien BPJS

Produk Pelayanan

1. Penunjang Medis dan Non Medis

Pengaduan Layanan

Tersedia di Unit
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