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Pelayanan ICU
No. SK : 440/004/PD/RSUD.G/1/2021

Per syaratan

1. Pasien dengan indikasi masuk ICU sesuai dengan kriteria yang ditentukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kota Palembang / RSUD Gandus

STANDAR PELAYANAN

PROSES PENYAMPAIAN PELAYANAN (
SERVICE POINT )

NAMA UNIT PELAYANAN : RSUD GANDUS
NAMA LAYANAN :INTENSIVE CARE UNIT

NO| KOMPONEN UNSUR URAIAN
PELAYANAN
1 | Persyaratan 1. Pasien dari IGD/ Ruang perawatan/ Kamar Operasi

BPIS & Umum:

Pasien dengan indikasi masuk ICU sesuai dengan kriteria yang
ditentukan

2 | Sistem, MeKkanisme 1. Dokter penanggung jawab pasien yang berasal dari IGD/IBS/rawat

Dan Prosedur inap berkonsultasi dengan dokter anestesi untuk meminta
pertimbangan pasien yang membutuhkan perawatan ICU.

2. Dokter Anestesi memberikan persetujuan masuk atau tidaknya
pasien ke ICU berdasarkan penilaian keseluruhan aspek prioritas
pasien. Aspek Prioritas pasien meliputi:

a. Prioritas | : pasien yang memerlukan alat bantu/memerlukan
terapi intensif & titrasi.

b. Prioritas 2 : pasien yang perlu pemantauan terus menerus
untuk mencegah penyulit lebih jauh yang fatal.

¢. Prioritas 3 : untuk mengatasi kegawat sesaat pada pasien sakit
kronis.

3. Jika indikasi pasien membutuhkan perawatan intensif pasien dapat
segera masuk ICU.

4. Setelah pasien masuk ICU, Dokter Anestesi yang akan
memberikan penanganan pasien selanjutnya.

5. Jika kondisi memungkinkan pasien untuk pulang/rawat inap di
bangsal/rujuk ke RS yang lebih tinggi, maka keluarga pasien
segera  mengurus  administrasi  dengan  perawat/petugas
administrasi di ICU. Pengurusan administrasi pasien meliputi ;

a. Pasien Pulang Pasien yang dapat keluar dari ICU hanya
pasien :

1) Pasien Meninggal atau

2) Pulang atas permintaan sendiri

b. Pasien Rawat Inap di Bangsal Setelah pasien memenuhi
syarat untuk perawatan di bangsal yaitu :

1) Bila pasien tidak lagi memerlukan terapi secara
intensif/gagal terapi secara intensif dan berprognosa
jelek.

2) Bila kemungkinan mendadak memerlukan tindakan
intensif tidak ada.

3) Pasien kronis yang tidak ada manfaainya diterapi secara
intensif.

C. Pasien Rujuk ke RS yang lebih tinggi. Pasien Rujuk ke RS
vang lebih tinggi dengan pertimbangan akan mendapatkan
terapi lebih lanjut dan terapi serta alat yang lebih tinggi tingkat
kemampuannya.

1. Dokter penanggung jawab pasien yang berasal dari IGD/IBS/rawat inap berkonsultasi dengan dokter

anestesi untuk meminta pertimbangan pasien yang membutuhkan perawatan ICU

2. Dokter Anestesi memberikan persetujuan masuk atau tidaknya pasien ke ICU berdasarkan penilaian
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memerlukan alat bantu/memerlukan terapi intensif & titrasi. b. Prioritas 2 : pasien yang perlu
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Pemerintah Kota Palembang / RSUD Gandus

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan Standar Pelayanan ICU

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

berdasarkan perda Retribusi Kota palembang untuk pasien umum dan tarif INACBG untuk pasien BPJS

Produk Pelayanan

1. pelayanan medis
Pengaduan Layanan

Tersedia di unit
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