Dinas Per pustakaan dan Kearsipan
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Pemerintah Kota Yogyakarta / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Bebas Pustaka
No. SK : 53/KPTS/DPK 2022

Per syar atan

1. Anggota Perpustakaan Kota Yogyakarta dan tidak memiliki pinjaman koleksi

2. Menunjukkan KTP, KTM dan KTA yang masih berlaku

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 08:05. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Pemerintah Kota Yogyakarta / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Pemustaka mengajukan permohonan ke
nomor WA 081390951274

v

Pemustaka menginmkan foto KTP, KTM
dan KTA

v

Pemustaka mengisi form pengajuan bebas
pustaka

v

Pemeriksaan Riwayat
Peminjaman

|

Tridak memiliki Memliki Pinjaman

pinjaman buku Buku

‘ Permustaka diminta ‘

mengembalikan buku

v

Proses pembuatan surat bebas pustaka

'
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Waktu Penyelesaian

25 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat keterangan bebas pustaka
Pengaduan Layanan

1.
Unit Pengaduan dan Keluhan (UPIK), melalui upik@jogja.go.id

2. Melalui SISKA (Sistem interaksi pustakawan dan pemustaka)

3. Media sosial Perpustakaan:

Twitter: @puskotjogja

Instagram: @puskotjogja dan @perpustakaan_pevita
Facebook: Perpustakaan Kota Jogja

Website: dpk.jogjakota.go.id
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