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Pemerintah Kota Yogyakarta / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Sirkulasi (Peminjaman, Pengembalian, dan Perpanjangan)
No. SK : 53/KPTS/DPK 2022

Per syar atan

1. Membawa dan menunjukkan KTA beserta kartu identitas yang berlaku berupa KTP (Kartu Tanda
Penduduk / KIA (Kartu Identitas Anak) / SIM (Surat I1zin Mengemudi). Bagi pelajar yang belum memiliki
KTP dan tidak memiliki KIA dapat menggunakan Kartu Pelajar yang masih berlaku.

Menyerahkan buku yang akan dipinjam, maksimal 2 (dua) eksemplar buku untuk setiap KTA

Membawa dan menunjukkan KTA

A W

Menyerahkan buku yang akan dikembalikan.

w

Online: menghubungi nomor whatsapp kotabaru/pevita

6. Offline: membawa dan menunjukkan KTA. kemudian menyerahkan buku yang akan diperpanjang.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PEMINJAMAN

PEMUSTAKA

DIPINIAM

¥

PENGEMBALIAN

MENMYERAHKAN
CTA, KART! FEMUSTAKA —
(BENTITAS MENYERAHKAN PEMINJAMAN | PEMUSTAKA
A - KTA DAN BUKU MELALUI  [MENYERAHKAN
JAMINAN DAN VANG AKAN NOMOR KTADAN BUKL
BUKLU YANG AKAN DIKEMBALIKAN WHATSAPP YANG AKAN
081300351274 | DIPERPANJANG

h 4

PERPANJANGAN

ONLINE |[OFFLINE

PEMUSTAKA
MENGAJUKAN
PERI ANGAN

{KOTABARU) /
081226839100

(PEVITA)

PETUGAS TIDAK PETUGAS
TERLAMBAT MELAKUKAN TERLAMBAT MELAKUKAN
TIDAK PE”(;:%IC‘:'SKAN PENGECEKAN
SESUAI e ikl
SESUAI I‘l‘l\‘[rl STAK.
PETUGAS PETUGAS s TIDAK
MELAKUAN MEMPROSES MEMINJAM :
INPUT eRTER Ty St [T BUKU 4 BUKULAGI | TRRLAMEAT TERLAMBAT]
DATA BUKU DENGAN JOMLAR PADA HARI R
DA i KEMBALI PADA HAR!
PEMUSTAKA KETERLAMBATAN TERSEBUT
1] v
PETUGAS
MENYERAHKAN : PETUGAS
KTA DAN CEK MELAKUKAN
BUKU YANG KARTU JAMINAN TRUOES
DIPINJAM PERPANJANGAN
L3
v PETUGAS MENYERAHKAN KTA DAN KARTU
. JAMINAN KEPADA PEMUSTAKA DAN
PETUGAS MEMINTA PARAF PENGEMBALIAN
MENYIMPAN KARTU JAMINAN
KARTU
JAMINAN / N\

N

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Koleksi Pustaka

Pengaduan Layanan
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1. Unit Pengaduan dan Keluhan (UPIK), melalui upik@jogja.go.id
2. Melalui SISKA (Sistem interaksi pustakawan dan pemustaka)

3. Media sosial Perpustakaan:

Twitter: @puskotjogja

Instagram: @puskotjogja dan @perpustakaan_pevita
Facebook: Perpustakaan Kota Jogja

Website: dpk.jogjakota.go.id
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