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Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Plaju

Ruang K esehatan Gigi dan Mulut
No. SK : 440/018/SK/PKM-PL J/2023

Per syaratan

1. Nomor Antrian

2. Kartu berobat Puskesmas / Kartu BPJS / KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Melakukan identifikasi pasien

L
v
Menezakkan
Diagnosa

— Rujukan Eksternal » Petugas Membuat
Rencana Pengobatan =

- Rujukan Internal
Petugas Memberilan
Rujukan
Pasien Pulang

1. Memanggil Pasien

Identifikasi Pasien

Anamnesa & Pemeriksaan Fisik
Penegakan Diagnosa

Rencana Pengobatan

o v~ W N

Pasien Pulang

Waktu Penyelesaian
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5-90 menit (*Setelah rekam medis masuk ke dalam ruang pelayanan)

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Rp. 15.000 s/d Rp. 200.000

Produk Pelayanan

1. SK]Jenis Pelayanan
Pengaduan Layanan

Telepon: (0711) 541212
SMS/WA : 08117811200

E-mail : pkmplj_plg@yahoo.co.id

Website : puskesmas.palembang.go.id

Mengisi form pengaduan yang disediakan di unit pengaduan
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