
Unit Layanan Laboratorium
No. SK : 440/113/SK/PKM-S/2023

Persyaratan

1. 1. Sudah mendaftar di bagian pedaftaran dan mendapat nomer antri.

2. 2. Identitas lengkap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Petugas menerima blanko permintaan pemeriksaan

2. 2. Petugas memanggil pasien yang sudah memakai masker sesuai urutan dan meminta melakukan 

Hand Hygiene dengan ramah.

3. 3. Petugas mencocokkan identitas pasien dengan blanko permintaan pemeriksaan pasien

4. 4. Petugas mencatat identitas pasien di buku register laboratorium

5. 5. Pasien atau keluarga pasien mengisi inform consent

6. 6. Petugas mengambil sampel sesuai dengan permintaan pemeriksaaan.

7. 7. Petugas mengerjakan pemeriksaan sesuai permintaan

8. 8. Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan kepada pasien
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Waktu Penyelesaian

0

15 – 60 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Berdasarkan Peraturan Walikota Nomor 4Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah dan Restribusi Daerah

Produk Pelayanan

1. 1. Pemeriksaan darah lengkap 2. Pemeriksaan hemoglobin 3. Pemeriksaan leukosit 4. Pemeriksaan 

hitung jenis 5. Pemeriksaan LED 6. Pemeriksaan Eritrosit 7. Pemeriksaan trombosit 8. Pemeriksaan 

Golongan darah + Rhesus 9. Pemeriksaan widal 1. Pemeriksaan widal 2. Pemeriksaan urine lengkap 3. 

Pemeriksaan reduksi urine 4. Pemeriksaan protein urine 5. Pemeriksaan urobilin 6. Pemeriksaan 

bilirubin 7. Pemeriksaan sedimen urine 8. Pemeriksaan test kehamilan (stik) 9. Pemeriksaan 

cholesterol 10. Pemeriksaan asam urat 11. Pemeriksaan gula darah 12. Pemeriksaan malaria 13. 

Pemeriksaan BTA 14. Pemeriksaan HIV 15. Pemeriksaan rapid test lengkap

Pengaduan Layanan
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Kritik, saran, masukan serta keluhan dapat disampaikan melalui Layanan Pengaduan pada saluran-saluran 

sebagai berikut :

a. telepon: 0711-320382; 

b. what app : 0811- 710 5145

c. e-mail: puskesmassekip@yahoo.com dan 

d. SMS melalui nomor 0811- 710 5145

e. Mengisi Form Pengaduan yang disediakan di

    unit pengaduan
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