
Pelaayanan Konseling
No. SK :

Persyaratan

1. 1.Pasien telah mendaftar di pendaftaran

2. 2.Rekam Medis Pasien

3. Buku konsul antar ruangan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

20 Menit

1. Petugas kesehatan di ruangan (BP Umum, Lansia, Anak, KIA-KB, Gigi dan Mulut) melakukan konsul dengan 

petugas konseling kesehatan di ruang promosi kesehatan.

2. Jenis konseling kesehatan ditulis di rekam medis dan buku konsul antar ruangan

3. Petugas melakukan konseling kesehatan kepada pasien

4.Petugas mencatat di rekam medis dan mengarahkan pasien untuk kembali ke ruang pemeriksaan setelah 

dilakukan konseling kesehatan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Peraturan daerah kota  Palembang Nomor 4 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Konseling Kesehatan

Pengaduan Layanan

Puskesmas Talang Ratu

Jalan Letnan Murod No 986 30128 081177108494 

Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Talang Ratu

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 05 Jan 2025 pukul 06:59. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8231429/pemerintah-kota-palembang/pelaayanan-konseling


1. Email : puskesmastalangratu@yahoo.co.id

2. Telpon : (0711) 5613917

3. FB : Puskesmas Talang Ratu

4. Instagram : puskesmas_talangratu

5. Call Center : 085268904180

6. Buku Keluhan Pelanggan

7. Kotak Saran
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