
Pemeriksaan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien telah mendaftar di pendaftaran

2. Rekam Medis Pasien

3. Resep

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

20 Menit

1. Mendaftar kepada petugas loket

2. Menerima pelayanan keur kesehatan

3. Melakukan anamnesa pasien yang masuk

4. Menerima pemeriksaan fisik

- Umum: tinggi badan, berat badan, tekanan darah, nadi, pernapasan, dan temperature

Khusus: menggunakan alat stetoskop, senter, tongue spatel, palu reflex, otoskop, dan palpasi

 

5. Menerima/mengirim konsultasi dari dan ke ruangan lain

6. Pelayanan Pengobatan

7. Apabila diperlukan melakukan rujukan pasien ke Rumah Sakit atau ke Optik

8. Untuk pasien yang mengambil rujukan dipersilahkan menunggu sampai surat rujukan selesai

Biaya / Tarif

Puskesmas Talang Ratu

Jalan Letnan Murod No 986 30128 081177108494 
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Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Peraturan daerah kota  Palembang Nomor 4Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. 1.Pelayanan Pemeriksaan dan Pengobatan

Pengaduan Layanan

1. Email : puskesmastalangratu@yahoo.co.id

2. Telpon : (0711) 5613917

3. FB : Puskesmas Talang Ratu

4. Instagram : puskesmas_talangratu

5. Call Center : 085268904180

6. Buku Keluhan Pelanggan

7.Kotak Saran
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