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Pelayanan Permohonan
No. SK :

Persyaratan

1. Berkas lengkap sesuai ceklist

2. identitas para pihak

3. Panjar Biaya

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. PTSP Perdata menerima berkas dan cek kelengkapan berkas, memberikan slip setoran panjar biaya 

perkara yang harus dibayar ke Bank

Waktu Penyelesaian

1 Bulan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai SK panjar biaya perkara dan biaya tambahan panggilan sidang sesuai radius pada SK panjar biaya jika 

perkara berlangsung lama

Produk Pelayanan

1. Penetapan

Pengaduan Layanan

1.    Melalui Aplikasi SIWAS.

2.    Melalui Nomor Telpon BAWAS : (021) 255 783 00

3.    Melalui Nomor Telpon PT Pekanbaru : (0761) 21523

4.Melalui Nomor Telpon PN Bengkalis : 08117500071
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