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1. a. Tamu yang datang harus megisi buku tamu.
2. b. Keperluannya/ tujuan harus jelas.

3. ¢. Meninggalkan tanda pengenal. d.Mengenakan Id Card tamu yangdiberikan oleh petugas PTSP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. a.Mengucapkan salam kepada setiap tamu yang datang, berikap ramah dan berpakaian sopan.
. b.Petugas menanyakan keperluannya pada tamu dan mohon supaya mengisi buku tamu

. c.Mengarahkan dan memberikan informasi yang benar kepada tamu.

. d.Setelah mengisi buku, tamu harus menyerahkan tanda pengenal.

. e.Setelah tamu menyerahkan tanda pengenal, petugas menyerahkan Id Card kepada tamu.

Waktu Penyelesaian

e Y
Ul A w N -

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan pada tamu

Pengaduan Layanan

SIWAS : https://siwas.mahkamahagung.g o.id/Email : pn.yogya@gmail.com Tertulis melalui pos ke alamat :

Pengadilan Negeri Yogyakarta JI. KapasNo. 10 Yogyakarta Kotak saran di Kantor Pengadilan Negeri Yogyakarta

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 13 May 2024 pukul 01:31. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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