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Pelayanan Rekamd\d edigolukito

No. SK :

Per syar atan

N

. Kartu identitas,

Kartu berobat (bila ada).

Kartu identitas,

kartu berobat (bila ada),

Surat rujukan dari FKTP yang berlaku

Surat pengantar rawat inap dari Poliklinik atau IGD.

Kartu identitas,

Kartu berobat, Surat pengantar rawat inap dari Poliklinik atau IGD

Surat Laporan dari Kepolisian,
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Surat Jaminan dari Jasa Raharja.

N
—_

. Kartu Identitas,
12. Kartu Peserta Asuransi
13. Surat pengantar rawat inap dari Poliklinik atau IGD

14. Kartu berobat (bila ada)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pasien meriRSRWI s Hantdgetubétalaftaran
Pasien menunggu antrean panggilan pendaftaran
Petugas pendaftaran melakukan pemanggilan
Pasien menunjukkan identitas dan/atau persyaratan administrasi kepada petugas pendaftar

Petugas melakukan skrining dan anamnesis singkat keluhan penyakit untuk menentukan tujuan

poliklinik yang dibutuhkan

Petugas melakukan input data pasien

Pasien mendapatkan nomor antrean pelayanan rawat jalan

Petugas mengarahkan pasien untuk menuju poliklinik tujuan

Petugas rekam medis menyiapkan dokumen medis pasien dan mengantar ke poli yang bersangkutan
Keluarga pasien mengambil nomor antrean admisi

Keluarga menunggu antrean panggilan admisi

Keluarga menunjukkan identitas dan atau syarat administrasi kepada petugas admisi
Petugas admisi informasikan ketersediaan kamar

Keluarga memilih kamar

Petugas melakukan input data pasien

Petugas meminta persetujuan umum (General Consent)

Petugas admisi mencetak gelang, pink untuk pasien Wanita dan biru untuk pasien Laki-laki
Petugas menghubungi ruang rawat inap yang dituju untuk memastikan kesiapan ruangan
Petugas menyiapkan dokumen medik pasien

Dokumen medik dan gelang diserahkan kepada petugas pengantar.

Pasien diantar petugas ke ruang rawat inap yang dituju

Waktu Penyelesaian
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Tidak dipungut biRgP AU dr. S Hardjolukito

1. Umum : Keputusan Menteri Keuangan Nomor Tarif Pelayanan Kesehatan dalam Penyelenggaraan Progra
m Jaminan Kesehatan.

3. Asuransi: Sesuai Peraturan Pihak Asuransi Peserta

Produk Pelayanan

1. Elekrtonik Rekam Medis
Pengaduan Layanan

rspauhardjolukito.co.id
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