
Instalasi Gawat Darurat
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa kartu BPJS bagi pasien JKN

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien yang menggunakan kartu jaminan kesehatan ( kartu BPJS ) dikenakan biaya tarif sesuai dengan 

golongan dan kelas yang tercantum dikartu .

2. Pasien yang tidak menggunakan kartu jaminan kesehatan ( kartu BPJS ) dikenakan biaya tarif sesuai yang 

berlaku di rumah sakit

Produk Pelayanan

1. Layanan Kesehatan

Pengaduan Layanan

Dikelola oleh Unit Layanan Pengaduan, dibawah Tim kerja Hukum dan Humas

Nomor WA Unit Layanan Pengaduan adalah : 082284202324

Rumah Sakit Otak DR. Drs. M. Hatta Bukittinggi

Jl. Sudirman, Sapiran, Kec. Aur Birugo Tigo Baleh, Kota 

Bukittinggi, Sumatera Barat 26137 26137 075221013 

www.rsomh.co.id

Kementerian Kesehatan Republik Indonesia / Direktorat 
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