
Konseling Kesehatan Jiwa dan Napza
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Fotocopy Kartu Keluarga atau FC KTP

2. Pasien telah mendaftar di Loket Pendaftaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien di panggil sesuai nomer antrian di poli umum 2. Dilakukan pemeriksaan awal anamnesa dan 

tanda tanda vital oleh perawat 3. dilakukan pemeriksaan fisik oleh dokter 4. kesimpulan hasil 

pemeriksaan dokter bila ditemukan indikasi masalah kesehatan jiwa dan napza di lakukan rujukan 

internal ke layanan konseling kesehatan jiwa dan napza dilakukan skrining oleh petugas terlatih 

kesehatan jiwa. 5. kesimpulan hasil pemeriksaan lalu dokter memberikan resep kepada pasien dan 

meminta pasien mengambil obat di layanan farmasi, untuk pasien yang perlu mendapatkan rujukan 

internal maupun rujukan eksternal akan diberikan oleh langsung dokter.

Waktu Penyelesaian

0

30 menit hingga 40 menit tergantung permasalahan yang dimiliki pasien.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Biaya total dalam Pelayanan Konseling Kesehatan Jiwa dan Napza  di UOBF Puskesmas Kecipir Berdasarkan 

PERDA Kabupaten Brebes NO.6 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah yaitu sebesar 

Rp.10.000

Produk Pelayanan

1. resep, rujukan, surat sakit, surat sehat, konsultasi kesehatan jiwa dan Napza

Pengaduan Layanan

UOBF Puskesmas Kecipir

Jalan Raya Losari Tanjung KM.4 Losari Brebes 52255 02838800370 

https://sippn.menpan.go.id/instansi/177889/uobf-puskesmas-kecipir

UOBF Puskesmas Kecipir

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 07 Feb 2025 pukul 12:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tindak lanjut penanganan keluhan / pengaduan :

1. Karyawan / Karyawati  UOBF Puskesmas Kecipir 

2. Penanggung Jawab Program

3. Tim Manajemen Konsultasi 

4. Tim Manajemen Mutu Puskesmas

5. Kepala Puskesmas

6. Sanksi

Untuk penanganan dan pengaduan bisa diakses melalui media Sosial Puskesmas Kecipir yaitu : 

1. WhatsApp : 0822-2661-9407

2. Facebook : @Puskesmas Kecipir

3. Instagram : @puskesmaskecipir

4. TikTok      : @puskesmaskecipir

5. YouTube  : @puskesmaskecipir
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