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Surat Keterangan Usaha
No. SK :

Per syar atan

1. Tanda Lunas PBB Tahun yang Bersangkutan
2. Photo Copy KTP Yang Masih berlaku

3. Foto usaha

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

20 Menit

2 menit Menerima dan mengoreksi kelengkapan berkas untuk diproses
5 menit Validasi berkas dan membuat Surat Keterangan Usaha

2 menit Paraf draff permohonan Surat Keterangan Usaha

5 menit Penandatanganan Surat Keterangan Usaha

2 menit Penyerahan Surat Keterangan Usaha ke petugas layanan

2 menit Menyerahkan Surat Keterangan Usaha kepada pemohon
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. surat keterangan usaha

Pengaduan Layanan
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1. Melalui pengaduan ke RT/RW dan langsung datang ke kantor dan di catat pada buku pengaduan

2. Memberikan tanggapan atau tindak lanjut terhadap pengaduan/saran
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