
Surat Keterangan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Pengatar RT setempat

2. Foto kopi KK dan Fotokopi KTP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menerima dan mengoreksi kelengkapan berkas untuk diproses ke tahap pengecekan lapangan

2. Validasi berkas dan membuat surat permintaan pengecekan lapangan

3. Menandatangani surat permintaan pengecekan lapangan

4. Penandatanganan surat

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Legalisasi Taspen dan Pensiunan

Pengaduan Layanan

1. Melalui pengaduan ke RT/RW dan langsung datang ke kantor dan di catat pada buku pengaduan

2.        Memberikan tanggapan atau tindak lanjut terhadap pengaduan/saran

Kelurahan Tamanan
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