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Surat Keterangan Kematian
No. SK :

Per syar atan

1. Surat Pengantar Ketua RT

KTP asli dan Photo Copy KTP Yang Masih Berlaku
KK asli dan foto kopi

Mengisi blanko pengantar kematian

KK dan KTP asli 2 saksi

Materai 10.000

N o v A~ WN

Meninggalkan no WA yang aktif

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Pemohon menyampaikan berkas Pemohon Berikan Ke Petugas Layanan Di Kelurahan
Berkas Permohonan yang Masuk - CEK Berkas - Registrasi Berkas

Petugas membuatkan surat permohonan surat keterangan kematian

Verifikasi dan paraf surat keterangan kematian

Surat Keterangan kematian di tanda tangani oleh Lurah

Penyerahan berkas permohonan kepada petugas layanan

Pemohon menerima kembali berkas permohonan dari petugas

Petugas mengupload berkas layanan online dukcapil

o 0 N o Uk~ W N

Kurang lebih 1 minggu pelayanan sudah selesai

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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‘ 1. Surat Keterangan kematian
I Pengaduan Layanan

1. Melalui pengaduan ke RT/RW dan langsung datang ke kantor dan di catat pada buku pengaduan

2. Memberikan tanggapan atau tindak lanjut terhadap pengaduan/saran
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