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Pelayanan Permohonan Pra-Peradilan

No. SK :

Per syar atan

1. Surat Permohonan Pra-Peradilan
2. Surat Kuasa Jika Ada

3. Soft Copy Permohonan Pra-Peradilan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pelaksana Mutu Baku

No Aktiitas | o gas| S/ | panmud | Panmud S weny | persyaratans | oo Kot

prse | M2 | pidana | Hukum 3 | PP |Makim| Panitera| wypn | Pperiengkapan

1 [Menerima berkas - Permohonan Berkas

Tidak Praperadilan permohonan
- Surat kuasa yang lengkap
jika ada 1Jam
- Cekist
kelengkapan
berkas

2 [Meneliti - Permohonan (Ceklist telah
lkelengkapan Praperadiian (ditanda
ipermohonan pra - Surat kuasa ftangani
peradiian dan jika ada 23am
imembuat tanda - Ceklst
[terima Ya kelengkapan

[ berkas

3 |Menginput data di Permohonan Data terinput
ISIPP dan Praperadilan kedalam SIPP
imencatat dalam Surat kuasa ldan tercatat
Iregister jika ada 1Jam |kedalam

Ceklist register
kelengkapan
I berkas

4 [Menunjuk Hakim - Berkas Penctapan

imelalui SIPP - ATK penunjukan
- s 13am  [Hakim
—

5 [Menunjuk Paniteral ~ Berkas, [Penetapan
[Pengganti melalui - ATK Ipenunjulan
iStPP - sipp Panitera

- Penetapan 1Jam lpengganti
penunjukan
[ hakim

6 |Mencatat - Berkas Data tercatat
lpenunjukan Hakim - ATK \dalam register|
|dan Panitera - Penetapan
lPengganti penunjukan
[kedalam register Hakim 1Jam

- Penetapan
penunjukan
Panitera
Pengganti

7 |Menerima - Berkas perkara [Penetapan
Berkas pra peradilan lhari sidang
|dan Membuat - ATK
iPenetapan - siep 2Jam
IHari sidang
imelalui SIPP I'—

8 |Penerimaan - Berkas perkara Berkas
berkas dari Hakim - Ekspedisi 13am [Periara
lke Panitera
Pengganti

9 [Membuat dan ~ Berkas perkara Relaas
imenyampaikan pra peradiian ipanggilan
lpanggilan sidang - ATK 3Jam |sidang

- Penetapan

1 hari sidang

10 [Melaksanakan - Berkas perkara BASdang | *1
Proses pra peradilan
Persidangan - AT 5

- Penetapan hari | .

ari
sdang Kerja

- Relaas g
panggilan
iy

11 [Melaksanakan ~ Berkas perkara Putusan
[Pengucapan - BASidang 3Jam
lputusan - Putusan

12 |Menginput - Putusan Putusan
lputusan kedalam StPp 13am [ferinput
istPP kedalam SIPP

13 |Menginput e-doc - Putusan e-doc putusan
iputusan ke dalam - siPp 13em [engke
[SIPP

17 |Penyelesaian Berkas 7 Hari  [Berkas
berkas perkara perkara perkara

18 |Menelit - Berkas 3 Hari [Berkas
kelengkapan perkara iperkara
berkas perkara lengkap lengkap
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Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

‘ . a.Surat Tanda Terima Berkas Permohonan Pra-peradilan b. Berita Acara Serah Terima Berkas Perkara
I Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Website : pn-maros.go.id

3. Aplikasi SP4N LAPOR! (LAPOR - Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat)

4. Web : www.siwas.mahkamahagung.go.id (SIWAS - Sistem Informasi Pengawasan)

5. Email : info@pn-maros.go.id

6. Survey Indeks Kepuasan Masyarakat dan Survey Harian pada Aplikasi SiSuper

Mekanisme penanganan pengaduan saran dan masukan dilaksanakan dengan tahapan sebagai berikut :
1. Cekditempat;

2. Koordinasiinternal;

3. Koordinasi ekternal;

4. Tindak lanjut dan Solusi permasalahan;.
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