
Pelayanan Kegawatdaruratan
No. SK : 440/A.SP.1.1.1.2.04/436.7.2.3.61/2023

Persyaratan

1. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK) atau fotocopy KTP atau Kartu BPJS/KIS (jika ada)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien datang di sambut oleh Front office (FO) untuk di jelaskan persyaratan dan diarahkan ke 

pelayanan pendaftaran. pasien menuju pelayanan pendaftaran untuk mendapatkan nomer antrian 

(jika pasien offline), jika pasien online konfirmasi kedatangan ke pelayanan pendaftaran. kemudian 

pasien menuju poli yang di tuju. setelah selesai ke poli yang dituju jika pasien rawat jalan maka 

selanjutnya ke pelayanan farmasi untuk mendapat obat dan pulang. Jika pasien harus rawat inap maka 

harus ke ruang rawat inap, jika pasien tidak dapat di tangani di puskesmas maka di lakukan rujukan ke 

RS.
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Waktu Penyelesaian

0

Pelayanan Kegawatdaruratan tidak bisa diberikan estimasi jagka waktu penyelesaian karena sesuai dengan 

keluhan dan tindakan yang diberikan pada setiap pasien

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Pelayanan Kegawat daruratan 

1.       Pemeriksaan Kegawat daruratan : Rp 20,000 /Pasien 

2.       Observasi UGD (per jam) maks 6 jam : Rp 20,000 /Pasien 

3.       Tindakan Medik Gawat Darurat 

a.    Perawatan Luka Luar : 

·      Rawat luka ringan (Kecil < 5>

·      Rawat luka sedang (5 - 10 cm) : Rp 25,000 /Luka 

·      Rawat luka berat (> 10 cm) : Rp 30,000 /Luka 

·      Rawat luka gangren : Rp 30,000 Luka 

b.  Perawatan Luka Bakar : 

·      Rawat luka bakar derajat I/regio (kecil) : Rp 40,000 /Luka 

·      Rawat luka bakar derajat II/regio (sedang) : Rp 50,000 /Luka 

c. Pelayanan Kateter : 

·      Pasang kateter / dower kateter : Rp 20,000 /Tindakan 

·      Lepas kateter : Rp 20,000 /Tindakan 

·      Pemasangan fiksasi dada : Rp 50,000 /Tindakan 

e.Resusitasi Jantung Paru : Rp 30,000 /Tindakan 

4.       Pemeriksaan/Tindakan Kegawatdaruratan dengan Alat 

a.    Pemakaian nebulizer (tanpa obat) : Rp 25,000 / Pasien 

b.    Pelayanan pemakaian infus pump : Rp 21,000 /Pasien 

c.     Pelayanan pemakaian syringe pump : Rp 20,000 /Pasien 

d.    Pelayanan pemakaian suction pump : Rp 21,000 /Pasien 

e.    Pelayanan terapi oksigen : 

·      Pemakaian 1 jam I : Rp 30,000 /Tindakan 

                   ·      Pemakaian per jam berikutnya : Rp 5,000 /Tindakan
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Produk Pelayanan

1. Mendapatkan pelayanan sesuai dengan keluhan pasien

Pengaduan Layanan

1. WA : 085259628961

2. Ig  : @pkmbulakbanteng

3. Kotak saran
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