
Pelayanan swab covid-19
No. SK : 000.8.3.2/6139/436.7.2/2023

Persyaratan

1. 1. Pasien sudah dilakukan pemeriksaan oleh dokter Pelayanan Umum, KIA, atau Gigi. 2. Pasien 

membawa fotokopi KTP /KK. 3. Jika dari unit Pelayanan, pasien membawa pengantar dari Unit 

Pelayanan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien dari Unit Pelayanan Umum dan Gigi diarahkan Ruang Swab Covid-19. 2. Pasien menunggu di 

Ruang Swab Covid-19. 3. Petugas pendaftaran Swab Covid-19 melakukan pendataan beserta nomer 

telp Pasien. 4. Pasien mendapatkan pelayanan oleh Petugas Swab Covid-19. 5. Untuk pemeriksaan 

Swab Antigen pasien menunggu 15menit untuk mengetahui hasilnya. 6. Untuk pemeriksaan SwabPCR 

pasien diarahkan pulang untuk menunggu hasil dengan estimasi 2x24jam 7. Petugas mengirim Sample 

Swab PCR ke Labkesda. 8. Petugas mengentri data Swab.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pemeriksaan dan Pengobatan

Pengaduan Layanan

Puskesmas Sidosermo

Jl. Sidosermo Gang Damri No. 51 60239 8416967 

dinkes.surabaya.go.id › pkm-sidosermo

Pemerintah Kota Surabaya / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sidosermo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 05 Nov 2024 pukul 00:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://dinkes.surabaya.go.id › pkm-sidosermo
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8228675/dinas-kesehatan/pelayanan-swab-covid-19


1.           Petugas    : Indra Etika Nanda, Amd.Kep

2.           Telp : (031)8415967

3.           Sms centre : 082133635289 - 082230319606

4.           Hotline : 082133635289 - 082230319606

5.           Email : pkmsidosermo@gmail.com

   6.     Instagram: @pkm_sidosermo

Puskesmas Sidosermo

Jl. Sidosermo Gang Damri No. 51 60239 8416967 

dinkes.surabaya.go.id › pkm-sidosermo

Pemerintah Kota Surabaya / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sidosermo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 05 Nov 2024 pukul 00:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

mailto:pkmsidosermo@gmail.com
mailto:pkmsidosermo@gmail.com
http://dinkes.surabaya.go.id › pkm-sidosermo
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8228675/dinas-kesehatan/pelayanan-swab-covid-19

