
PELAYANAN FARMASI
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Pasien sudah dilakukan pemeriksaan oleh dokter Pelayanan Umum, KIA, atau Gigi. 2. Untuk Pasien 

PRB (Pasien Rujuk Balik) membawa fotokopi surat rujuk balik dari RS,Fotocopy KTP, kartu BPJS, dan 

resep dari Poli masing-masing 2 lembar.

2. 1. Pasien sudah dilakukan pemeriksaan oleh dokter Pelayanan Umum, KIA, atau Gigi. 2. Untuk Pasien 

PRB (Pasien Rujuk Balik) membawa fotokopi surat rujuk balik dari RS,Fotocopy KTP, kartu BPJS, dan 

resep dari Poli masing-masing 2 lembar.
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1. 1. Pasien yang telah mendapat kitir obat dari unit pelayanan poli Umum, poli lansia, poli gigi, poli TB 

diarahkan ke unit farmasi. 2. Pasien menyerahkan kitir obat pada petugas farmasi 3. Petugas 

menyiapkan obat sesuai resep. 4. Pasien menunggu di ruang tunggu Pelayanan Farmasi. 5. Pasien 

mendapatkan obat dan diberikan penjelasan oleh petugas Farmasi. 6. Setelah mendapatkan obat 

pasien bisa pulang.

2. 1. Pasien yang telah mendapat kitir obat dari unit pelayanan poli Umum, poli lansia, poli gigi, poli TB 

diarahkan ke unit farmasi. 2. Pasien menyerahkan kitir obat pada petugas farmasi 3. Petugas 

menyiapkan obat sesuai resep. 4. Pasien menunggu di ruang tunggu Pelayanan Farmasi. 5. Pasien 

mendapatkan obat dan diberikan penjelasan oleh petugas Farmasi. 6. Setelah mendapatkan obat 

pasien bisa pulang.

Waktu Penyelesaian
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15

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

0

Produk Pelayanan

1. Layanan pemberian Obat

Pengaduan Layanan

a) Petugas : Yuniar Ajeng R. AMd. Keb dan Aminatus S, AMd.Kes b) Hotline : 085731182396 c) Kotak Saran 

kritik Puskesmas d) Email : pkmkedurus@gmail.com e) Instagram : pkmkedurus.sby f) Aplikasi Wargaku “Sapa 

Warga”

Puskesmas Kedurus

Jalan Raya No.46, Kedurus, Kec. Karangpilang, Kota SBY, Jawa Timur 60221 0317663237 

Pemerintah Kota Surabaya / Dinas Kesehatan / Puskesmas Kedurus

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 11:07. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8228636/dinas-kesehatan/pelayanan-farmasi

