
Persetujuan Keringanan Utang
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Permohonan Keringanan Utang

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Ternate

Jl. Yos Sudarso No. 333, RT.008/RW.004, Kp. Pisang, Kec. Ternate Tengah, Kota 

Ternate, Maluku Utara 97712 09213125400 

https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-ternate
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Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Sulawesi Utara, 

Tengah, Gorontalo, dan Maluku Utara / Kantor Pelayanan Kekayaan 

Negara dan Lelang Ternate
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1. Penanggung utang mengajukan permohonan tertulis kepada Kepala KPKNL dengan melampirkan 

dokumen persyaratan

2. KPKNL melakukan penelitian atas kelengkapan berkas permohonan

3. KPKNL melakukan analisis atas permohonan keringanan utang

4. KPKNL menerbitan surat keputusan persetujuan/penolakan permohonan pemberian keringanan utang 

dan menyampaikannya kepada Penanggung utang

Waktu Penyelesaian

9 Hari kerja

9 hari sejak permohonan lengkap

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Tidak dikenakan biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Persetujuan Keringanan Utang

Pengaduan Layanan

Whatsapp 085358582333
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