
Pelayanan MTBS (Manajemen Terpadu Balita Sakit)
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien merupakan bayi dan balita sakit usia 0 – 59 bulan

2. Pasien membawa identitas diri

3. Pasien membawa kartu jaminan jika punya

4. Pasien membawa kartu berobat jika pasien lama

5. Pasien membawa buku KIA

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien mendaftar di pendaftaran dengan tujuan poli KIA

2. Pasien menunggu panggilan poli MTBS (balita sakit).

3. Pasien diukur tinggi badan/panjang badan, berat badan dan suhu badan.

4. Pasien diwawancara oleh petugas

5. Pasien diperiksa fisik sesuai form MTBS/MTBM

6. Pasien mendapatkan pengobatan dan konseling sesuai buku MTBS/MTBM

7. Pasien mendapatkan rujukan internal atas indikasi; atau

8. Pasien mendapatkan rujukan eksternal atas indikasi.

9. Pasien menuju kasir untuk pembayaran/pengecapan surat rujukan/resep

10. Pasien menuju farmasi untuk pengambilan obat (bila ada resep).

11. Pasien pulang.

Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. Pasien baru: 15 menit

 2. Pasien lama: 10 menit

Biaya / Tarif
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23000

Peraturan Bupati Sleman Nomor 40.1 Tahun 2021 tentang Perubahan Kelima Atas Peraturan Bupati Sleman 

Nomor 29.1 Tahun 2019 tentang Tarif Pelayanan Kesehatan pada Pusat Kesehatan Masyarakat .

 Bagi pemegang kartu jaminan dengan kepesertaan Faskes Puskesmas Kalasan tidak dikenai biaya sesuai 

standar pelayanan yang dipersyaratkan

Produk Pelayanan

1. 1. Pelayanan MTBS/MTBM sesuai standar. 2. Tindakan medis yang tepat sesuai indikasi. 3. Peresepan. 

4. KIE dan informasi medis tentang hasil pemeriksaan. 5. Surat rujukan sesuai indikasi. 6. Surat 

keterangan sakit

Pengaduan Layanan

Sarana pengaduan yang disediakan:

a. Kotak saran

b. SMS/WA : 081908726728

c. Wbsite : pkmkalasan.slemankab.go.id

 

2. Petugas pelayanan pengaduan:

a. Nama petugas : Aina UI Mardiyah, M.Psi.psikologi

b. Nomor Hp : 081908726728

c. Nomor kantor : 0274 497471

Alamat e-mail : puskkalasan@gmail.com
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