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Komisi Pemilihan Umum / Sekretaris Jenderal / KPU Provinsi Jawa Timur

Pemutakhiran Data Pemilih Berkelanjutan (PDPB)
No. SK : 11 TAHUN 2023

Per syaratan

1. Membawa KTP dan/ atau KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Menunjukkan KTP
Mengisi nama dan NIK di monitor antrian

Petugas mengecek keberadaan pemilih dalam DPT melalui lama cekdptonline.kpu.go.id

> woN

Bila tidak terdaftar dan/ atau ada perubahan data, petugas memberikan formulir tanggapan dan
masukan masyarakat untuk diisi oleh pemilih

5. Formulir tanggapan dan masukan masyarakat yang telah diisi, diteruskan ke helpdesk KPU

Kabupaten/Kota untuk segera ditindaklanjuti

6. Pemilih menerima tanda terima

Waktu Penyelesaian

25 Menit
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

‘ . Pemilih baru, pemililh tidak memenuhi syarat (TMS) dan pemilih ubah data
| Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran dan masukan/apresiasi dapat dilakukan secara tertulis melalui surat yang ditujukan
kepada Komisi Pemilihan Umum Provinsi Jawa Timur dengan alamat Jalan Raya Tenggilis No 1-3,
Kendangsari, Kec. Tenggilis Mejoyo, Kota Surabaya, Jawa Timur 60292 dan dapat melalui email

dumas.kpujatim@gmail.com atau melalui website https://jatim.kpu.go.id/page/read/8015/pengaduan-

masyarakat-dumas, https://jatim.kpu.go.id/page/read/8956/sp4n serta menyampaikan kepada Pejabat

Pengelola Pengaduan Masyarakat
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