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Pemerintah Kab. Bengkalis / Dinas Kesehatan / Upt. Puskesmas

Sungai Pakning
Pelayanan KIA KB

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu Identitas / KTP
2. Katu BPJS Kesehatan /BPJS Ketenagakerjaan

3. Surat Rujukan / Surat Kontrol (jika ada)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Petugas memangggil pasien sesuai dengan daftar urut pasien

Petugas mencocokkan identitas pasien

Petugas melakukan anamnesa

Petugas melakukan pemeriksaan sesui standar pelayanan antenatal care 10 T

Pasien /keluarga pasien menandatangani blangko informed consent

Melakukan tindakan medis bila pasien /keluarga setuju dengan tindakan yang akan dilakukan
Petugas memberikan pengobatan bila diperlukan

Melakukan rujukan ke sarana kesehatan lain bila diperlukan

v 0 N o U A~ W N

Pasien dipersilakan menuju apotik bila mendapatkan obat

Waktu Penyelesaian

0
Pasien baru 20 menit

Pasien Kunjungan ulang 15 menit

Biaya/ Tarif
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Sungai Pakning
Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum: Sesuai dengan Peraturan Bupati No 62 Tahun 2022 Tentang Badan Layanan Umum Daerah
(BLUD) Puskesmas Di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Bengkalis

2. Pasien Jaminan Kesehatan: GRATIS

Produk Pelayanan

1. 1.Konsultasi 2. Pemeriksaan Medis

Pengaduan Layanan

Sudah ada penanganan pengaduan
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