Balai Besar Pengujian Minyak dan Gas Bumi LEMIGAS

Area Perkantoran LEMIGAS, Jalan Ciledug Raya, Kaveling 109 Cipulir, Kebayoran Lama,
age not fouA]l or type unkjakarta Selatan 12230, Indonesia Phone: +62-21 7394422 12230 0217246167

www.lemigas.esdm.go.id

Kementerian Energi dan Sumber Daya Mineral Republik Indonesia / Direktorat
Pengujian Ljakar aimhlHia-ass SO BakisRbar Bsigujian Minyak dan Gas Bumi

No. SK : LEMIGAS
Per syar atan

1. Surat Permohonan Layanan
2. Nomor Pokok Waijib Pajak

3. Kartu Tanda Penduduk

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 21 May 2024 pukul 15:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Gas Bumi

1. Datanglah dengan membawa surat permohonan dan NPWP/KTP ke Pusat Informasi dan Layanan
Terpadu (PILT) Perkantoran LEMIGAS

2. Ambil nomor antrian dan tunggu hingga dipanggil oleh petugas customer service

3. Customer service akan memasukkan data permohonan layanan dan memberitahukan biaya/tarif

layanan dan waktu penyelesaian pekerjaan

4. Apabila pelanggan membawa perconto/sampel, maka petugas Penerima Perconto akan memasukkan

data perconto dan memberikan tanda terima perconto
5. Pelanggan membayar biaya jasa layanan ke Bank dan memberikan bukti bayar nya ke kasir

6. Petugas Kasir akan memberikan kwitansi pembayaran untuk digunakan saat pengambilan Laporan

hasil uji/studi

7. Pelanggan akan mendapatkan pemberitahuan bila laporan hasil uji/studi telah selesai, dan dapat
diambil di PILT
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0 LEMIGAS

Waktu Penyelesaian berdasarkan paket pengujian yang dipilih

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Biaya/tarif berdasarkan paket pengujian yang dipilih

Produk Pelayanan

1. Laporan Hasil Uji/Studi

Pengaduan Layanan

Penanganan pengaduan, saran, dan masukan melalui Pusat Informasi dan Layanan Terpadu LEMIGAS

(pilt.lemigas@esdm.go.id)
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