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Pelayanan Pemeriksaan Umum
No. SK :

Per syaratan

1. Membawa kartu identitas (KTP/KK)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1) Petugas pendaftaran menyerahkan buku rekam medis ke petugas di ruang pemeriksaan
2) Petugas ruang pemeriksaan kesehatan melakukan anamnesa dan mengukur tanda-tanda vital
3) Petugas melakukan pemeriksaan

4) Jika diperlukan, petugas merujuk internal pasien ke ruang konseling gizi, ruang klinik sanitasi

L

5) Petugas memberikan resep
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Waktu Penyelesaian

7 Menit
Lama / Waktu Penyelesaian Pelayanan

2) Surat Keterangan Sehat : 3 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1) Pemeriksaan kesehatan 2) KIE 3) Resep obat 4) Surat rujukan 5) Surat keterangan sehat 6) Surat

keterangan sakit

Pengaduan Layanan

Pengelolaan pengaduan ditangani Tim PKPKM (Penanganan Keluhan dan Peningkatan Kepuasan Masyarakat)
atau menghubungi Nomor WA 082213172007
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