r@age not TogA or type unkfRpisk esmas Bawan gan
Bawangan Ploso 61453 082232277196

Pemerintah Kab. Jombang / Dinas Kesehatan / Puskesmas Bawangan

L oket Pendaftaran

1. 1. Kartu identitas KTP, KK
2. 2. Kartu Berobat (Pasien Lama)

3. 3. Kartu BPJS Kesehatan (Bagi pasien yang memiliki)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

3. Petugas meminta kartu identitas (KTP) kepada pasien 4. Pasien mengisi form pengkajian pasien
umum 5. Petugas entry simpus 6. Petugas membuatkan buku rekam medis 7. Pasien duduk di kursi
tunggu pasien di ruang pemeriksaan yang dituju 8. Petugas menulis di buku register dan mengantar
buku Rekam Medis ke ruang pemeriksaan yang dituju 9.Pasien menunggu panggilan dari ruang
pemeriksaan yang dituju

2. Pasien lama 1. Pasien mengambil nomor antrian 2.Pasien menunggu panggilan sesuai urutan antrian
3.Petugas meminta kartu identitas (KTP/Kartu BPJS, Kartu Berobat) 4.Petugas entry simpus 5.Pasien
duduk di kursi tunggu pasien di ruang pemeriksaan yang dituju 6.Petugas mengambil buku rekam
medis pasien 7.Petugas menulis di buku register dan mengantar buku Rekam Medis ke ruang

1. Pasien baru 1. Pasien mengambil nomor antrian 2. Pasien menunggu panggilan sesuai urutan antrian
pemeriksaan yang dituju 8.Pasien menunggu panggilan dari ruang pemeriksaan yang dituju

Waktu Penyelesaian

0
Pasien Baru 8 menit

Pasien Lama 5 menit

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Pasien BPJS gratis

Pasien Umum 10.000

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran Pasien, Pelayanan Rekam Medis Pasien
Pengaduan Layanan

Telepon 082232277196

SMS/ WA 082232277196

Email puskesmasbawanganploso@gmail.com
Website

5. Kotak Saran
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