
Rehabilitasi Sosial Lanjut Usia Terlantar Dalam Panti
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Laki –laki/Perempuan Usia 60 Tahun ke atas 2. Miskin /Terlantar (Terdaftar pada Basis Data Terpadu 

atau dibuktikan dengan Surat Keterangan dari Desa/Lurah tempat lanjut usia tinggal) 3. Mampu 

Mengurus Diri Sendiri 4. Surat Keterangan Sehat dari Dokter bahwa calon PPKS (Pemerlu Pelayanan 

Kesejahteraan Sosial): 5. Tidak Mengidap Penyakit Menular 6. Sehat Mental/Tidak Sakit Jiwa 7. Tidak 

Lumpuh/Tidak Buta 8. Foto Copy KTP Calon PPKS 3 (Tiga) Lembar dan Fotocopy KTP pelapor atau 

keluarga 9. Surat Pernyataan Masuk Panti atas Kemauana Sendiri 10. Surat Pernyataan Bersedia 

menaati peraturan yang berlaku dalam panti 11. Surat Pernyataan Keluarga/Wali tidak mampu 

merawat dan menyerahkan pelayanan bagi PSTW Madago 12. Surat Penryataan Keluarga/Wali 

sanggup dan bersedia memerima kembali PPKS apabila Sakit dan memerlukan Perawatan Khusus atau 

Meninggal Dunia 13. Surat Pernyataan Keluarga/Wali sanggup dan bersedia menerima kembali PPKS 

jika selama masa percobaan dinyatakan tidak layak mendapat pelayanan dalam panti 14. Calon 

Penerima Manfaat akan Menjalani Masa Percobaan selama 3 Bulan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Permohonan online melalui website : griyamadago.info 2. Permohonan ofline dapat ditujukan ke 

UPT. PSTW Madago Tentena atau Dinas Sosial Provinsi Sulawesi Tengah 3. Permohonan yang 

dinyatakan lengkap akan ditindaklanjuti dengan melakukan peninjauan lapangan untuk melihat 

langsung kondisi fisik calon PPKS, dan bila dinyatakan tidak lengkap akan dikembalikan kepada 

pemohon 4. Hasil peninjauan lapangan disampaikan kepada pemohon tentang layak atau tidak layak 

calon PPKS untuk menerima pelayanan dalam panti, dan bila calon PPKS dinyatakan layak akan 

dibuatkan Rekomendasi dari Kepala Kepala Dinas Sosial Provinsi Sulawesi Tengah atau Kepala UPT 

PSTW Madago Tentena Dinas Sosial Provinsi Sulawesi Tengah

Waktu Penyelesaian

5 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Dinas Sosial

Jalan Prof. Moh. Yamin No. 15 Palu 1111 0451421866 

dinsos.sultengprov.go.id

Pemerintah Provinsi Sulawesi Tengah / Dinas Sosial

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 05:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://dinsos.sultengprov.go.id
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https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8224607/pemerintah-provinsi-sulawesi-tengah/rehabilitasi-sosial-lanjut-usia-terlantar-dalam-panti


Produk Pelayanan

1. 1. Penyediaan Permakanan bagi 45 orang lansia PPKS dalam panti 2. Penyediaan Sandang bagi 45 

orang lansia PPKS dalam panti 3. Penyediaan Perbekalan Kesehatan di dalam Panti Sosial bagi 45 

orang lansia PPKS dalam Panti 4. Akses ke Layaanan Pendidikan dan Kesehatan Dasar bagi 8 orang 

lansia PPKS dalam Panti 5. Pemberian Bimbingan Aktivitas Hidup Sehari hari bagi 29 orang lansia PPKS 

dalam panti 6. Pemberian Pelayanan Reunifikasi Keluarga bagi 7 orang lansia PPKS dalam Panti 7. 

Pemberian Pelayanan Penelusuran Keluarga bagi 1 orang lansia PPKS dalam panti 8. Pemulasaran bagi 

6 orang lansia PPKS dalam Panti

Pengaduan Layanan

1.     Kotak saran yang tersedia dalam website : griyamadago.info atau dapat disampaikan melalui email : 
admin@griyamadago.info

2.     Kantor UPT. Panti Sosial Tresna Werdha MAdago Tentena dengan alamat Jl. Trans Sulawesi No. 1 

Kelurahan Tendeadongi Kcamatan Pamona Utara Kabupaten Poso Provinsi Sulawesi Tengah.
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