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Per syar atan

1. Membawa surat permohonan surat keterangan tidak berperkara
2. Surat Kuasa (bila ada)
3. Akta Notaris dan AD/ART

4. SK dari Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PROSEDUR PERMOHONAN
SURAT KETERANGAN TIDAK BERPERKARA

Putusan Para Pihak
m Petugas Membantu Pemohon
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IH di aplikasi MAP

Pemohon masuk ke halaman O S . 2
www.map.ptun-surabaya.go.id . !

Pilih Jenis Permohonun
“Surat Keterangan Bebas Perkara”
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Kuasa Hukum

ada
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(jika Badan Hukum)
PhE Rp 10300

Bayar PNBP sesuai dengan nomor Isi Formulir permohonan dan

Virtual Account yang keluar setelah upload dokumen permohenan
submit persyaratan dokumen

Pemohon mendownload
“Surat Keterangan Bebas Perkara”

www.ptun—surnbaga.go.id @ 0318683141 @ @ ptunsurabayaofficial o o PTUN Surabaoya

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja
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1. Surat Keterangan Tidak Berperkara

I Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

1. Melalui Aplikasi SIWAS: www.siwas.mahkamahagung.go.id

2. Melalui Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online (LAPOR):

Website : www.lapor.go.id

SMS : 1708

* Twitter : @lapor1708

* Aplikasi mobile (Android dan iOS).

3. Melalui Meja Pengaduan dan Informasi di Pengadilan Tata Usaha Negara Surabaya.
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