
Informasi Langsung Berkaitan Dengan Konsultasi Hukum
No. SK : W2-TUN3/203/OT.01.3/I/2023

Persyaratan

1. 1. Formulir Permintaan Informasi

2. 2. Foto Kopi KTP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas Informasi: Menerima permohonan konsultasi hukum yang dimohonkan langsung ± 15 

menit dan Mencatat dalam buku register permohonan konsultasi hukum ± 15 menit.

2. 2. Posbakum : Meneruskan permohonan ke penanggungjawab informasi dan pencarian informasi yang 

diminta ± 20 menit dan Hasil kajian Posbakum ± 60 menit.

Waktu Penyelesaian

110 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Hasil Kajian Posbakum

Pengaduan Layanan

· Melalui aplikasi SIWAS;

· Melalui nomor telpon BAWAS: (021) 290791;

· Melalui nomor telpon PTTUN Jakarta: (021) 22859672;

· Melalui nomor telpon PTUN Serang: (0254) 214085 atau 089616122011

Pengadilan Tata Usaha Negara Serang

Jl. Syech Nawawi Al-Bantani KM.5 No.3, Banjarsari, Kec. Serang, Kota Serang, Banten 42123 

0254214085 

http://www.ptun-serang.go.id
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