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Per syar atan
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PROSEDUR PELAYANAN
POS BANTUAN HUKUM (POSBAKUM)

L)
Scan QR Kode Pelayanan
untuk nomor antrian atau langsung ke

Setelah mengisi kehadiran antrian,
wWww.map.ptun-surabaya.go.id

tunggu di ruang tunggu

Pengguna layanan mendapatkan
Llayanan POSBAKUM

Apabila sudah mendapatkan pesan
whatsApp segera menuju ke POSBAKUM

www.ptun—surnbaga.go.id @ 0318683141 @ @ ptunsurabayaofficial o o PTUN Surabaoya

Waktu Penyelesaian

4 Hari kerja
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1. Layanan Posbakum

I Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

1. Melalui Aplikasi SIWAS: www.siwas.mahkamahagung.go.id

2. Melalui Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online (LAPOR):

Website : www.lapor.go.id

SMS : 1708

* Twitter : @lapor1708

* Aplikasi mobile (Android dan iOS).

3. Melalui Meja Pengaduan dan Informasi di Pengadilan Tata Usaha Negara Surabaya.
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