
Konsultasi Hubungan Industrial
No. SK : KP/695/2022

Persyaratan

1. Perusahaan pekerja berada di Kota Surakarta

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Datang konsultasi

2. Menyampaikan Permasalahan

3. Memberikan solusi

4. Jika tidak terselesaikan di konsultasi, pemohon mengisi form aduan untuk ditindaklanjuti

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Maksimal 60 menit sejak yang bersangkutan datang

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Solusi atas permasalahan pekerja

Pengaduan Layanan

Telepon (0271) 714800, Kunjungan langsung, ULAS (Unit Layanan Aduan Surakarta), SP4N Lapor, Website 

(disnaker.surakarta.go.id), Lapor Mas Wali, Instagram @disnakerkotasurakarta

Dinas Tenaga Kerja

Jl. Brigjend. Slamet Riyadi No. 306 57141 714800 

www.disnaker.surakarta.go.id

Pemerintah Kota Surakarta / Dinas Tenaga Kerja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 06:54. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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