
Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Identitas pasien /KTP

2. Rujukan pasien apabila termasuk anggota BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien Rawat Inap: - Petugas perawatan membawa pengantar permintaan laboratorium - Verifikasi 

form permintaan & registrasi laboratorium - Petugas mengambil sampling pada pasien - Proses 

pemeriksaan sampling - Validasi & interpretasi hasil laboratorium - Hasil laboratorium diambil oleh 

petugas perawatan

2. Pasien Rawat Jalan: - Pasien membawa pengantar permintaan laboratorium - Verifikasi form 

permintaan & registrasi laboratorium - Petugas mengambil sampling pada pasien - Proses 

pemeriksaan sampling - Validasi & interpretasi hasil laboratorium - Hasil laboratorium diambil oleh 

pasien

Waktu Penyelesaian

0

Waktu penyelesaian pertindakan
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tarif berdasarkan peraturan Bupati Bone Nomor 5 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Laboratorium

Pengaduan Layanan

1. Mengunjungi website rsudtenriawarubone.com/sikepo

2. Mengisi formulir aduan

3. Mengisi keluhan / aduan

4. Admin sikepo merespon/ menjawab

5. Admin mengirim jawaban/ solusi  atas keluhan/ aduan pasien sesuai nomor wa pengadu
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