
Pelayanan Layanan Permintaan Data Kekerasan Terhadap 
Perempuan dan Anak
No. SK : 16 Tahun 2023

Persyaratan

1. Pengguna layanan menyampaikan Surat Permohonan tertulis yang berisi : - Data yang diinginkan -Asal 

Organisasi /Lembaga atau Pribadi - Untuk Keperluan

2. Pengguna Layanan Datang Langsung menemui Petugas atau Personil

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pengguna Layanan Melapor kepada Piket untuk menyampaikan Surat Resmi kepada Kadis Sosial P3A 

tentang Permintaan Data kekerasan terhadap perempuan dan anak

2. Mengisi Daftar Tamu

3. Surat Masuk tersebut di disposisi oleh Kadis Sosial P3A Kepada Kepala Bidang P3A.

4. Kepala Bidang P3A meneruskan surat permintaan data tersebut kepada Subkoordinator yang 

membidangi.

5. Subkoordinator/staf membuat data yang diinginkan sesuai isi surat

6. Apabila Data tersebut tersedia, Petugas melaporkan Kepada Kepala Bidang untuk menelaah kembali 

data tersebut.

7. Selanjutnya data tersebut dilaporkan Kepada Kadis Sosial P3A untuk mendapat persetujuan untuk 

dibuatkan surat pengantar

8. Surat pengantar dan data siap untuk di distribusi ke pengguna layanan.
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Waktu Penyelesaian

2 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat pengantar ketersediaan data dan data yang di minta

Pengaduan Layanan

·         Petugas/staf  membuat  data yang diinginkan sesuai isi surat

·    Apabila Data tersebut tersedia, Petugas melaporkan Kepada Kepala Bidang untuk menelaah kembali data 

tersebut.

·    Selanjutnya data tersebut dilaporkan Kepada Kadis Sosial P3A untuk mendapat persetujuan untuk 

dibuatkan surat pengantar 

·         Surat pengantar dan data siap untuk di distribusi ke pengguna layanan
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