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Pelayanan Instalas Farmas
No. SK : 800/1825/V111/2023

Per syaratan

1. Pasien dari Poliklinik dengan umum maupun BPJS yang mendapatkan resep

2. Pasien dari Ruang Rawat Inap dengan umum maupun BPJS yang mendapatkan resep.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 02:42. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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1. Pasien Rawat jalan : 1. Pasien umum membawa resep obat dari dokter ke loket kasir. 2. Pasien
membayar maka resep dilakukan skrinning resep oleh petugas farmasi. 3. Pasien BPJS membawa
resep obat beserta persyaratannya ke depo farmasi. 4. Pasien menunggu obat disiapkan dan

diverifikasi oleh petugas farmasi. 5. Pasien menerima obat dan informasi obat yang dibutuhkan.

2. Pasien Rawat Inap : 1. Pasien umum membawa resep obat dari dokter ke loket kasir. 2. Pasien
membayar maka resep dilakukan skrinning resep oleh petugas farmasi. 3. Pasien Menunggu obat
diverivikasi dan disiapkan oleh petugas farmasi 4. Pasien menerima obat dan informasi obat yang
dibutuhkan. 5. Pasien BPJS membawa Resep ke depo farmasi 6. Resep diverivikasi dan disiapkan oleh

petugas farmasi 7. Obat diantarkan oleh petugas farmasi ke ruang rawat inap.

Waktu Penyelesaian
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Mulai dari penyerahan resep sampai penerimaan obat. Untuk obat jadi 030 menit, Obat Racikan 060 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Umum : Disesuaikan dengan Peraturan Bupati Kabupaten Lombok Barat

JKN : Disesuaikan dengan Permenkes Nomor 3 Tahun 2023.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan farmasi rawat jalan sesuai dengan Standar
Pengaduan Layanan

Call Center : 082146462623 ( Bg.Dewi Septemi Abdiana, S.Kep, Ners)
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